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Sehr geehrte Damen und Herren!

Liebe Leserinnen und Leser, 

wir freuen uns, Ihnen das neue Dienstleis-
tungsprogramm unserer Familienberatung 
für 2026 präsentieren zu können. Der Umzug 
nach Itzling und die räumliche Zusammenfüh-
rung mit dem Ambulatorium für Entwicklungs-
diagnostik und Therapie hat bereits im ersten 
Jahr die Mehrwerte erzielt, die wir uns erhofft 
haben. Gute Erreichbarkeit, hohe Aufenthalts-
qualität, unkomplizierter Zugriff auf weitere 
Expertisen vor Ort. Finanziert werden diese 
Dienstleistungen zum Teil durch das Bundes-
kanzleramt (40 %). Der Rest wird aus Spenden 
finanziert. Dieses Delta wird aufgrund der öf-
fentlichen Budgeteinsparungen von Jahr zu 
Jahr größer. Wir sind daher mehr denn je auf 
Ihre Unterstützung angewiesen. Bitte tragen 
Sie durch eine Spende Ihres Ermessens dazu 
bei, dass wir dieses Angebot aufrechterhalten 
können. Vielen Dank!

Herzliche Grüße und alles Gute.

Mag. Roland Obenaus
Präsident der Lebenshilfe Salzburg

Impressum: Lebenshilfe Salzburg, Verein für Menschen mit geisti-
ger und mehrfacher Behinderung, Nonntaler Hauptstraße 55, 5020 
Salzburg. F.d.I.v.: Mag. Roland Obenaus; Redaktion: Mag. Andrea 
Rothbucher, Mag. Claudia Tomasini; Druck: GWS Salzburg, Jänner 
2026; Grafik: HG-Crossmedia

Unser Angebot

QR-Code scannen 
und online spenden 
oder auf das Konto 
Lebenshilfe Salzburg: 
AT32 3500 0000 
4206 6696

Danke für Ihre 
Spende!

Einzel-, Paar-, Kinder- 
und Familienberatung
   �Beratung in sozialen, sozialrechtlichen und  

finanziellen Angelegenheiten
   �Beratung bei Fragen zu Gewaltprävention und  

Gewalterfahrung 
   �Beratung im Rahmen des Eltern-Kind-Passes
   �Psychologische und pädagogische Beratung bei  

persönlichen und familiären Anliegen 
   �Integrationsberatung
   �Beratung bei Fragen zu Sexualität und  

Familienplanung 
   �Mobile Sozialberatung
   �Begleitung und Unterstützung bei  

Ämtern und Behörden

Sprechzeiten Salzburg-Stadt
Mo 08:00-11:00 Uhr, Di 14:00-16:00 Uhr, Do 12:00-13:00 Uhr, 
Raiffeisenstraße 20, Stiege A, 3. OG, 5020 Salzburg

Sprechzeiten Bischofshofen
jeden ersten Freitag im Monat 13:00-17:00 Uhr,  
Beratung nach telefonischer Vereinbarung sowie 
Sprechzeit 13:00-13:30 Uhr
Mag.a Heidemarie Eder, Tel. (0664) 8322779 
Zentrum für Entwicklungsförderung im EKZ Karo,
Bahnhofstraße 4, 5500 BischofshofenDie Beratungsstelle wird 

gefördert vom:
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Ich werde Mitglied

Name* ..........................................................
Vorname*   ..........................................................
Straße* ..........................................................
PLZ / Ort*  ..........................................................
Geburtsdatum ..........................................................
e-mail ..........................................................

...........................................................................................
Datum * Unterschrift*

*Pflichtfelder, bitte ausfüllen

Bitte ankreuzen: 

Vollmitgliedschaft  € 36,- / Jahr
(Magazin „jeder.mensch“, stimmberechtigt bei Generalversammlung)

Unterstützende Mitgliedschaft € 15,- / Jahr
(Magazin „jeder.mensch“, ohne Stimmrecht)

Bitte senden an: 
Verein Lebenshilfe Salzburg, Nonntaler Hauptstraße 55, 5020 Salzburg
Kontakt: verein@lebenshilfe-salzburg.at, Tel. +43 662 820984-12

Ich stimme der Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten gemäß 
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu. Meine Daten werden 
ausschließlich zum Zwecke der Kontaktaufnahme verwendet und nicht 
an Dritte weitergegeben.

Programm 2026
Termine	 Angebote	 Seite
03.03./03.11.	 Elterntreffen	 6

13.03./18.09.	 Meine Schwester / Mein Bruder und ich	 7

20.03. /09.10.	 Alles im grünen Bereich?	 8

25.03./17.06./23.09./18.11.     Väterstammtisch	 9	

22.04.	 Wir sind ein Paar	 10

06.10.	 Konfliktseminar	 11

Rufseminar	 Endlich erwachsen	 13

Rufseminar	 Ich habe eine Erwachsenenvertretung	 14

Rufseminar 	 Fit mit dem Handy, Tablet und Computer	 15

Rufseminar 	� Zu den Themen Freundschaft, Liebe und 	 16 
Beziehung ins Gespräch kommen	

		  Seite

Zeit zum Atmen (stundenweise Unterstützung)	 17

Gemeinsam unterwegs (Freizeitclub)	 18

Pädagogische Beratung	 20

Mobile Sozialberatung	 21

Psychologische Beratung	 22

Sozialrechtliche Beratung	 23

  Beratung & laufende Angebote



6 7

Treffen für Eltern von Kindern mit Entwicklungsverzögerun-
gen oder Behinderungen.
Die Herausforderung, ein Kind mit Behinderungen beim Heranwach-
sen zu begleiten, stellt Familien vor besondere Aufgaben. Nach der 
Geburt eines Kindes mit Behinderungen brauchen Eltern oft Unterstüt-
zung, um die neue Situation zu verarbeiten. Darüberhinaus sind Eltern 
mit einer Fülle von Anforderungen konfrontiert: Arztbesuche, Thera-
pien, Behördengänge, ... Oftmals tauchen auch Erziehungsfragen auf, 
die auch mit der Behinderung selbst zusammenhängen können. Dabei 
vergessen Eltern häufig auf sich selbst, obwohl sie an Belastungsgren-
zen kommen. 
Das Gespräch mit anderen Eltern kann einen wertvollen Informations-
austausch bieten und emotional untertstützend sein.

Zielgruppe:	 �Eltern von Kindern mit Entwicklungsverzögerungen oder 
Behinderungen

Termin: 	 Di, 03. März 2026, 09:00-10:30 Uhr 
	 Anmeldung bis 24.02.2026
   oder	 Di, 03. November 2026, 09:00-10:30 Uhr 
	 Anmeldung bis 27.10..2026
Anmeldung:	 T: +43 (0)662 45 82 96
	 E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at
Ort: 	 Raiffeisenstraße 20/Stiege A/3.OG, Salzburg
Leitung: 	 Mag.a Heidemarie Eder

Bitte um Anmeldung, falls Sie für Ihre:n Angehörigen Kinderbetreuung 
oder persönliche Assistenz benötigen.

 

Elterntreffen

Dieser Workshop ist ein Treffen der Geschwister von 
Kindern mit Behinderungen, Entwicklungsverzögerungen 
oder chronischen Erkrankungen.

Die Behinderung eines Kindes ist eine große Herausforderung für die 
ganze Familie. Für Geschwister bedeutet dies, völlig neue Rollen und 
Funktionen zu übernehmen. Den eigenen Gefühlen Raum zu geben, 
dient der guten Bewältigung der familiären Situation. So ist es 
möglich, sowohl positive als auch negative Gefühle gegenüber dem 
Bruder oder der Schwester mit Behinderung zuzulassen.
Ziel der Treffen ist, dass die Geschwisterkinder lernen, ihre Gefühle 
einzuordnen. Unterstützend ist dabei der Kontakt und Austausch mit 
anderen Kindern und Jugendlichen, die sich in ähnlichen Lebenssitua-
tionen befinden.

Zielgruppe:	   Geschwister zwischen 7 und 12 Jahren
Termin: 	   Gruppenstart 1: Fr, 13. März 2026, 16:30-17:45 Uhr 
		    Gruppenstart 2: Fr, 18. September 2026, 16:30-17:45 Uhr
		    monatliche Termine sind geplant

Anmeldung:	 T: +43 (0)662 45 82 96
	 E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at

Ort: 	 Raiffeisenstraße 20/Stiege A/3.OG, Salzburg

Leitung: 	 Mag.a Andrea Rothbucher
 

Meine Schwester / 
Mein Bruder und ich
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Schwester sein oder Bruder sein von Menschen mit  
Behinderungen.

Wir wollen unter anderem über folgende Fragen reden: 
•	 Wie sage ich meinen Freund:innen und meinem Partner oder  

meiner Partnerin, dass mein Bruder oder meine Schwester eine 
Behinderung hat?

•	 Bin ich für die Betreuung meines Bruders oder meiner 
	Schwester verantwortlich, wenn unsere Eltern nicht da sind?

•	 Beschäftigt mich manchmal der Gedanke, ob mein 
	Kind auch eine Behinderung haben könnte?  

Zielgruppe:	 �junge Erwachsene und erwachsene Geschwister von 
Menschen mit Behinderungen

Termin: 	 Fr, 20. März 2026, 16:30-18:30 Uhr 
	 Anmeldung bis 13.03.2026
     oder	 Fr, 09. Oktober 2026, 16:30-18:30 Uhr 
	 Anmeldung bis 02.10.2026

Anmeldung:	 T: +43 (0)662 45 82 96
	 E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at

Ort: 	 Raiffeisenstraße 20/Stiege A/3.OG, Salzburg

Leitung: 	 Mag.a Andrea Rothbucher
	
 

Alles im grünen
Bereich?

Treffen für Väter von Kindern mit Behinderungen, Entwick-
lungsverzögerungen oder chronischen Erkrankungen.
Ein Erfahrungs- und Informationsaustausch bei gemütlichem Zusam-
mensein. 
Wir sind eine kleine Runde und treffen uns vier Mal im Jahr in einer 
Gaststätte. Neue Teilnehmer sind stets willkommen. Hier finden wir ein 
offenes Ohr für unsere Lebenssituationen und Anliegen. Wir sprechen 
über Verschiedenes, das uns gerade beschäftigt: Wie gehe ich mit den 
Herausforerungen im Alltag um? Wo bekommt man Hilfe? Wie stelle 
ich Anträge? Welche Sorgen habe ich für unsere Zukunft? Wie kann ich 
es schaffen, dass meine Partnerschaft nicht zu kurz kommt? ...
Jeder sagt so viel oder wenig, wie er möchte. Ängste oder negative 
Emotionen zur Situation mit dem Kind sind hier kein Tabu. Es ist aber 
auch Platz für die unbelasteten Dinge des Lebens und viel Spaß. Oft 
genießen wir auch einfach, in einer Runde zu sein, die sich versteht. 

Zielgruppe:	 �Väter von jungen und erwachsenen Kindern mit  
Behinderungen 
maximal 10 Teilnehmer

Termine: 	 Mi, 25. März 2026, 19:00-21:00 Uhr 
	 Mi, 17. Juni 2026, 19:00-21:00 Uhr 
	 Mi, 23. September 2026, 19:00-21:00 Uhr
	 Mi, 18. November 2026, 19:00-21:00 Uhr
Ort: 	 Weiserhof, Weiserhofstr. 4 nahe Hauptbahnhof
Kontakt:	 Konrad Oberwimmer 
	 T: +43 (0)650 75 81 571
	 E: konrad.oberwimmer@gmail.com

 

Väterstammtisch
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Begleitung der Paarbeziehung von Menschen mit  
Lernschwierigkeiten

Lassen Sie uns reden über:

•	 In welchen Bereichen unserer Beziehung fühlen wir uns 
wohl? 

•	 Wo möchten wir etwas verändern?
•	 Was gehört für uns zu einer guten Beziehung dazu?
•	 Wie drücken wir unserer Gefühle am besten aus? 

Viele Paare haben Fragen wie diese.
Gemeinsam tauschen wir uns dazu aus.

Zielgruppe:	 �3-4 Paare mit Lernschwierigkeiten

Termin: 	 Mittwoch  22. April 2026, 13:00 bis 15:45 Uhr  
	 Anmeldung bis 15.04.2026

Ort: 	 Raiffeisenstraße 20/Stiege A/3.OG, Salzburg

Anmeldung:	 T: +43 (0)662 45 82 96, 
	 E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at

Leitung: 	 Mag.a Andrea Rothbucher, Richard Haider, BA
	

Wir sind ein 
Paar

Workshop rund ums Thema Konfliktlösung

Konflikte gehören zum Leben. Menschen haben unter-
schiedliche Bedürfnisse, Werte, Meinungen und Interessen. 
Darum entstehen Konflikte. Konflikte können überall 
passieren: In der Familie, mit Freunden oder bei der Arbeit. 
 
Viele Menschen finden Konflikte unangenehm. Aber 
manchmal können Konflikte auch etwas Gutes bewirken 
und zu Veränderungen führen.

Im Workshop stellen wir uns folgende Fragen: 
•	 Wie entstehen Streit und Konflikt?
•	 Welche Lösungen gibt es?
•	 Was kann man aus der Lösung eines Konflikts lernen?

Zielgruppe:	 Erwachsene Menschen mit Behinderungen

Termin: 	 Di, 6. Oktober 2026, 9:00 bis 14:30 Uhr
	 Anmeldung bis 22. September 2026

Anmeldung:	 T: +43 (0)662 45 82 96
	 E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at

Ort: 	 Bildungshaus St. Virgil, Ernst-Greinstraße 14, Salzburg

Leitung: 	 Mag.a Kerstin Ortner, Mag.a Heidemarie Eder
 

Konfliktseminar
Streiten will gelernt sein
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Rufseminar

Workshop rund ums Erwachsen werden und allem, was 
sich dadurch ändern kann. 

Wir schauen uns gemeinsam an, welche Bereiche zu 
einem Leben eines Erwachsenen dazu gehören: Wohnen, 
Arbeit, Haushalt, Freizeit, Geld, Gesundheit, und und und ...

•	 Was ändert sich mit dem Erwachsen werden?
•	 Was kann ich selbst bestimmen?
•	 Wo bekomme ich Hilfe, wenn ich einzelne Bereiche 

nicht selbst erledigen kann?

Zielgruppe:	 �Erwachsene Menschen mit Behinderungen

Termin: 	 nach Vereinbarung
	
Anmeldung:	 T: +43 (0)662 45 82 96
	 E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at

Ort: 	 Raiffeisenstraße 20/Stiege A/3.OG, Salzburg
	 oder nach Vereinbarung vor Ort

Anzahl:	 maximal 8 Teilnehmer:innen

Leitung: 	 Mag.a Kerstin Ortner
	
 

Endlich
erwachsen

M7 inklusive Kunst ist ein Angebot der Lebenshilfe Salzburg. 

Im Atelier schaffen Künstler:innen  
mit und ohne Behinderungen gemeinsam Kunst. 

Café und Galerie bieten Ausstellungsflächen für Künstler:innen.
 

Teilnahme an inklusiven Workshops
erfahren Sie, wie bereichernd es ist, gemeinsam kreativ zu sein.

Kunst kaufen
wählen Sie aus einer Fülle von Kunstwerken oder geben Sie uns 
einen Auftrag

Kunst ausstellen
Sie sind selber Künstler:in und mögen unser Konzept? 
Fragen Sie bei uns an!

Viele andere kreative Ideen!

Kontaktieren Sie uns!

M7 inklusive Kunst
Moosstraße 7 
5020 Salzburg

Telefon: +43 662 234188
Mail: office@m7-inklusivekunst.at
www.m7-inklusivekunst.at

Mit Unterstützung von
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Rufseminar

Workshop rund ums Thema Erwachsenenvertretung.

•	 Was bedeutet das überhaupt? 
•	 Wie komme ich zu einer Vertretung?
•	 Was darf ich noch selbst entscheiden?
•	 Was ist mein Vorteil?

Zielgruppe:	 �Erwachsene Menschen mit Behinderungen
	 Dieser Workshop wird auch als Information für  
	 Mitarbeiter:innen von Arbeits- und Wohneinrichtungen 	
	 angeboten.

Termine: 	 nach Vereinbarung

Anmeldung:	 T: +43 (0)662 45 82 96
	 E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at

Ort: 	 Raiffeisenstraße 20/Stiege A/3.OG, Salzburg
	 oder nach Vereinbarung vor Ort

Anzahl:	 maximal 10 Teilnehmer:innen

Leitung: 	 Mag.a Kerstin Ortner

	
 

Ich habe eine
Erwachsenenvertretung

Rufseminar

In dieser Veranstaltung erhältst du Anleitungen zu einem 
sicheren Umgang mit Handy, Tablet und Computer. 

Die Referentin gibt Schritt für Schritt Tipps zum Schutz deiner 
Privatsphäre auf Sozialen Medien, wie Facebook und Instagram. 

Das gleiche gilt auch für Messenger Dienste wie zum Beispiel 
Whats-App.

Zielgruppe:	 Menschen mit Behinderungen
		
Termin: 	 nach  Vereinbarung

Anzahl:	 maximal 8 Teilnehmer:innen

Anmeldung:	 T: +43 (0)662 45 82 96
	 E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at

Ort: 	 Raiffeisenstraße 20/Stiege A/3.OG, Salzburg
	 oder nach Vereinbarung vor Ort

Leitung: 	 Mag.a Andrea Rothbucher

 

Fit mit dem
Handy, Tablet, Computer
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Rufseminar

Gemeinsam reden wir 

•	 über den passenden Ausdruck von Gefühlen,
•	 über Grenzen und wie man sie einhalten kann,
•	 darüber, was eine gute Beziehung ausmacht.

Zielgruppe:	 �Erwachsene Menschen mit Behinderungen
		
Termin: 	 nach  Vereinbarung

Anzahl:	 maximal 10 Teilnehmer:innen

Anmeldung:	 T: +43 (0)662 45 82 96
	 E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at

Ort: 	 Raiffeisenstraße 20/Stiege A/3.OG, Salzburg
	 oder nach Vereinbarung vor Ort

Leitung: 	 Mag.a Andrea Rothbucher, Richard Haider, BA

 

Zu den Themen
Freundschaft, Liebe und
Beziehung ins Gespräch kommen

Familienunterstützender Dienst

Stundenweise Unterstützung für Familien von Kindern und  
Jugendlichen mit Behinderungen.

Nähere Informationen dazu erhalten Sie bei Anna Punz und  
auf unserer Website unter 
www.lebenshilfe-salzburg.at/familienunterstuetzender-dienst/

Dieses Angebot gilt

•	 für Kinder mit Behinderungen bis zum 3. Geburtstag aller Pflege-
stufen und 

•	 vom 3. bis zum 27. Geburtstag ab Pflegestufe 2

Kontakt:	 Verein Lebenshilfe Salzburg
	 Anna Punz
	 T: +43 (0)662 820984-12	
	 E: anna.punz@lebenshilfe-salzburg.at

Kostenbeitrag: 	
Euro 3,60 pro Stunde	

Zeit zum Atmen
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Freizeitclub

Der Freizeitclub ist ein  Angebot des Vereins Lebenshilfe Salzburg für 
Jugendliche und junge Erwachsene mit Behinderungen, die noch zu 
Hause wohnen und Unterstützung bei der Gestaltung ihrer Freizeit  
in Anspruch nehmen möchten.

In Gruppen bis zu sechs Teilnehmer:innen werden gemeinsame  
Unternehmungen mit Begleitpersonen organisiert. 

Kontakt:	 Verein Lebenshilfe Salzburg
	 Anna Punz
	 T: +43 (0)662 820984-12
	 E: anna.punz@lebenshilfe-salzburg.at

Kostenbeitrag: 	
Euro 5,00 pro Veranstaltung	

 

Gemeinsam
unterwegs

Die Werkstätten der Lebenshilfe Salzburg haben ihre schönsten  
Produkte ausgewählt, um sie in das Lebenshilfe-Überraschungssackerl 
zu packen. Darin finden sich kleine Schätze: kreative Upcycling-Arm-
bänder, herrlich duftende Badekugeln, praktische Anzünder für Grill 
oder Kamin, handverarbeitete Bio-Kräuter uvm. Die Auswahl ist  
vielfältig, liebevoll gestaltet und von hoher Qualität.

Ein perfektes Geschenk mit Sinn – für Freund:innen, Kund:innen,  
Familie oder einfach für dich selbst.

Produkte im Wert von € 15,- zum Preis von € 9,90
Erhältlich in den exklusiven Shops der Lebenshilfe in Salzburg, Hallein, 
Radstadt, Bischofshofen. 

Ideal auch als Kundengeschenk – in indivdueller Größe und Bestückung!  
Infos: Alfred Leitner, Tel. 0664 8394732, alfred.leitner@lebenshilfe-salzburg.at 

Überraschungssackerl
Ein Geschenk mit Sinn und Charme
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Pädagogische Beratung
beinhaltet Gespräche mit Eltern, 
Kindern und Geschwisterkindern 
zu Themen der Erziehung, der 
eigenen Behinderung, Verhaltens- 
auffälligkeiten, chronische 
Erkrankungen, Trauerverarbeitung, 
uvm. Ihre persönlichen Themen 
stehen dabei im Vordergrund.

Treffen der Geschwister
Erlernen, die eigenen Gefühle 
auszudrücken; Auseinanderset-
zung mit der eigenen Familie; 
Austausch mit anderen Geschwis-
terkindern, Jugendlichen und 
Erwachsenen in unterschiedli-
chen Gruppentreffen.

Sexualität
Aufklärungsgespräche, 
Mädchen- und Frauengruppen 
zu Beziehung, Liebe, Sexualität, 
Freundschaft.

Paargespräche
Paare erhalten Unterstützung und 
Begleitung in ihrer Beziehung. Das 
Miteinander soll verbessert werden.

Pädagogische
Beratung 

Kontakt:
Mag.a Andrea Rothbucher
T: +43 (0)662 45 82 96
E: andrea.rothbucher@ 
lebenshilfe-salzburg.at

Wann:
Termine und Ort werden 
persönlich vereinbart. 
Sie erreichen mich Montag 
zwischen 8:00 und 9:30 Uhr.

Wo:
Familienberatungsstelle, 
Raiffeisenstraße 20, 3. OG 
5020 Salzburg

Kosten:
Das Beratungsangebot ist 
kostenlos. Wir freuen uns über
freiwillige Spenden.

Wir kommen zu Ihnen,
wenn Sie oder Ihr Angehöriger/
Ihre Angehörige eine 
Behinderung haben und Sie 
keine Möglichkeit haben, 
selbständig zu uns zu kommen.

Wir bieten Unterstützung bei
sozialen, sozialrechtlichen und 
finanziellen Angelegenheiten 
sowie Begleitung zu Ämtern 
und Behörden.

Mobile 
Sozialberatung 

Kontakt:
Richard Haider, BA 
T:+43 (0)664 96 71 384 
E: richard.haider@
lebenshilfe-salzburg.at

Wann:
Termin und Ort werden
persönlich vereinbart.
Sie erreichen mich Montag 
zwischen 9:30 und 11:00 Uhr.

Wo:
Die Beratung findet bei Ihnen zu 
Hause oder an einem Ort Ihrer 
Wahl statt. Das kann auch ein 
Wohnhaus oder eine Werkstätte 
der Lebenshilfe Salzburg sein.

Kosten:
Das Beratungsangebot ist 
kostenlos. Wir freuen uns über
freiwillige Spenden.
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Eine Lösung gemeinsam finden

Mein Name ist Heidemarie Eder 
und ich berate Menschen mit  
Behinderungen und deren 
Familien. 

Ich bin Psychologin und Psycho-
therapeutin und spreche mit 
Menschen über ihre Sorgen und 
Probleme. Oft finden wir 
gemeinsam eine gute Lösung.

Wir reden darüber, was man tun 
kann, wenn man traurig, wütend 
oder einsam ist. Ich höre gerne zu 
und Menschen fühlen sich von mir 
verstanden. Das kann helfen, sich 
wieder besser zu fühlen.

Manchmal kann man Dinge nicht 
ändern und muss sie akzeptieren 
lernen. Das ist schwer, aber auch 
dabei kann eine psychologische 
Beratung helfen.

Psychologische
Beratung 

Kontakt:
Mag.a Heidemarie Eder
T: +43 (0)662 45 82 96
E: heidemarie.eder@ 
lebenshilfe-salzburg.at

Wann:
Termine und Ort werden 
persönlich vereinbart. 
Sie erreichen mich Donnerstag 
zwischen 12:00 und 13:00 Uhr so-
wie jeden ersten Freitag im Monat 
in Bischofshofen zwischen 13:00 
und 17:00 Uhr.

Wo:
Familienberatungsstelle, 
Raiffeisenstraße 20, 3. OG 
5020 Salzburg 
und jeden ersten Freitag im Monat 
im Zentrum für Entwicklungsdiag-
nostik im EKZ Karo, Bischofshofen

Kosten:
Das Beratungsangebot ist 
kostenlos. Wir freuen uns über 
freiwillige Spenden.

Sozialrechtliche
Beratung 

Kontakt:
Mag.a Kerstin Ortner
T: +43 (0)662 45 82 96
E: kerstin.ortner@ 
lebenshilfe-salzburg.at

Wann:
Termine werden persönlich 
vereinbart. Sie erreichen 
mich Dienstag zwischen 
14:00 und 16:00 Uhr.

Wo:
Familienberatungsstelle, 
Raiffeisenstraße 20, 3. OG 
5020 Salzburg

Kosten:
Das Beratungsangebot ist 
kostenlos. Wir freuen uns über 
freiwillige Spenden.

Beratung in sozialen und sozial-
rechtlichen Angelegenheiten

Mein Name ist Kerstin Ortner und 
als Juristin bin ich für Sozial- und 
Familienrecht zuständig.

In meiner Tätigkeit sehe ich jede 
Person als Expertin für ihre Prob-
leme im Leben und begleite diese 
gerne dabei, eine passende Lö-
sung zu finden. 

Oft kommen Menschen zu mir, 
die Informationen zu Anträgen,  
Ämtern und finanzieller Unter-
stützung brauchen. Oder sie 
wollen sich für ihre Rechte oder 
die Rechte ihrer Angehörigen ein-
setzen. 

Ich kenne mich auch mit Fragen 
der Vertretung und Betreuung 
aus und kann Zusammenhänge in 
leichter  Sprache erklären.



Beratungsteam

Familienberatungsstelle
Raiffeisenstraße 20, 3. OG
5020 Salzburg
T: +43 (0)662 45 82 96, F: +43 (0)662 64 01 09 
E: famberat@lebenshilfe-salzburg.at

Mag.a Andrea Rothbucher (Leitung)

Diplompädagogin, Dipl. Partner- und Familienberaterin, 
Kinder- und Jugendlichentherapeutin ÖAGG 
Sprechzeit: Mo, 8:00-9:30 Uhr 
andrea.rothbucher@lebenshilfe-salzburg.at

Mag.a Heidemarie Eder

Psychologin, Psychotherapeutin
Sprechzeit: Do, 12:00-13:00 Uhr
Beratung in Bischofshofen: Bahnhofstraße 4
jeden 1. Freitag im Monat, 13:00-17:00 Uhr 
heidemarie.eder@lebenshilfe-salzburg.at
T: +43 (0)664 83 22 779

Mag.a Kerstin Ortner

Juristin für Sozial- und Familienrecht 
Sprechzeit: Di, 14:00 -16:00 Uhr 
kerstin.ortner@lebenshilfe-salzburg.at

Richard Haider, BA

Sozialarbeiter
Sprechzeit: Mo, 9:30-11:00 Uhr
Mobile Sozialberatung:
Termine nach Vereinbarung
richard.haider@lebenshilfe-salzburg.at
T: +43 (0)664 96 71 384


